Krakow, 9 kwietnia 2020 r.

MALOPOLSKI

URZAD WOJEWODZKI W KRAKOWIE
WYDZIAL POLITYKI SPOLECZNEJ

Znak sprawy:
WP-X.9452.11.2020

Starostowie Powiatow

Prezydenci, Burmistrzowie, Wéjtowie
Miast i Gmin

wojewoédztwa matopolskiego

Dotyczy: aplikacji mobilnej ,, Twéj Parasol”

Informuje, ze Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej pozyskato z Komendy
Gtoéwnej Policji informacije o funkcjonowaniu bezptatnej aplikacji mobilnej ,,Twdj Parasol”,
ktéra stanowi praktyczne i skuteczne narzedzie umozliwiajgce uzyskanie wsparcia
i niezbednych informaciji osobom doswiadczajgcym przemocy W rodzinie

(https://twojparasol.com/).

Aplikacja umozliwia m.in. dyskretny kontakt z wcze$niej skonfigurowanym adresem email,
a takze mozliwos¢ szybkiego wybrania telefonu alarmowego w nagtych przypadkach,
jak réwniez zawiera informacje, ktére mogg byé pomocne osobom krzywdzonym np. z zakresu

prawa.

Sytuacja alienacji zwigzana z obecnie panujgcym stanem epidemii i zasadami dotyczgcymi
ograniczen w przemieszczaniu sie, moze by¢ wyjatkowo trudna dla oséb doznajgcych
przemocy w rodzinie. Dlatego tez w opinii Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej
aplikacja ta moze by¢ szczegdlnie przydatna w obecnym czasie, zwlaszcza w kontekscie
utrudnionej komunikacji ze stuzbami i koniecznosci zachowania dyskrecji w sprawach
przemocy.

W zwigzku z powyzszym, zwracam sie z prosbag o przekazanie informacji o ewentualnej
mozliwosci korzystania z przedmiotowej aplikacji przez osoby doznajgce przemocy w rodzinie
do wiadomosci wszystkich zespotow interdyscyplinarnych z terenu Panstwa Miasta/Gminy

oraz innych podmiotéw pracujgcych w obszarze przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

Z up. Dyrektora Wydziatu

Rafat Filo
Kierownik Oddziatu
w Wydziale Polityki Spotecznej
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Zachecamy do kierowania korespondenc;ji za posrednictwem platformy ePUAP,
wiecej informacji na stronie internetowej http:// www.malopolska.uw.gov.pl
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Do wiadomosci:

Osrodki Pomocy Spotecznej

Powiatowe Centra Pomocy Rodzinie

Osrodki Interwencji Kryzysowej

Specjalistyczne Osrodki Wsparcia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie
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